
ETICKÝ KODEX
Agdata, s.r.o. (dále jen Agdata)

1. Usiluje o udržení vysokého standardu poskytovaných služeb při vědomí, že zájem
obchodního partnera a jeho spokojenost jsou prvořadé. Využívá přitom svých odborných
znalostí, zkušeností a nástrojů.

2. Chrání v souladu s právními předpisy veškerá data a osobní údaje.

3. Obchodní jednání a poradenské služby vede v souladu s obchodními zájmy účastníků bez
jakékoliv předpojatosti či zvýhodňování. Služby jsou objektivní a nezávislé.

4. Uplatňuje princip rovnoprávnosti a nestranného jednání vůči všem klientům a partnerům.

5. Nabízí jen takové služby, které jsou v souladu s jeho kompetencí, znalostmi a zkušenostmi.

6. Poradenské služby jsou individuální a jejich výsledek je cílen na konkrétní potřeby klientů a
partnerů.

7. Poskytované služby jsou sjednány na základě obchodního zákoníku a dobrých mravů.

8. Výstupy a nástroje poradenské služby jsou v subjektech klientů a partnerů
implementovány mezi patřičné zaměstnance a reagují na změny v průběhu poskytované
služby.

9. Odměna za poskytnuté služby odpovídá povaze a rozsahu poskytovaných služeb a vychází
z nezávazné nabídky.

10. Vytváří tvůrčí a profesionální pracovní prostředí v souladu s myšlenkami trvale
udržitelného rozvoje.

 


